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1. YOu ciu tfut tlugc vd ki5n thrirc, ki ning mric iIQ tg chrfi vA tr6ch nhiQm cia
nguoi hgc sau khi tiit nghiQp
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MA CER N i dun CDR
v6 n thftc

CDR I
Vfn d1mg nhirng ki6n thuc lV lufln chinh tr! qu6c phdng

vd thgc hi
an ninh,
t6t chtgc th6 chgi6o d at tron oE ho4t dQng ngh6 nghiQp en

t6i, chinh dch D h ludt cta Nhd nuocs cua

CDR 2
V{n dpng ki€n thtc v0 nhir nudc vd phrip luft, khoa hgc t.u nhi€n, xa hOi,

vin h6a vdo thgc ti6n cta an dich vU du lich vd Lt hdnh;

CDR 3
V4n dqng c6 hiQu q
du lich, ttac bi€t ld

ua kiiln thric co sd ngdnh trong hoat dQng kinh doanh

trong kinh doanh lt hinh, khrich s4n vd t6 chric sg

kiQn.

CDR 4
L ch kien thric ngdnh vd chuy€n ngirnh trong kinh doanh du I hFa on Ic va

h6t tri6n du lich ben vtmhAn tich vao en cuun I

CDR 5
Thictk vd di u hhnh chuong trinh du lich; huong du lich, quan tri
kinh doanh luu tni vii t6 chric c6c su ki6n du I ch.

6 ki ningv
Ki ndng cdmg

CDR 6
dpng thdnh th4o cdc ki nang quan lf vd tli hdnh c6c b0 ph0n tai ciic don

vi trong linh 4rc dlch vu du dlch vi lt hdnh; li6n quan <l6n nh6n su, tai chinh,

mark hQ khdch han

CDR 7

Drinh giri duqc k! ning lflp kC ho4ch kinh doanh vd chric thr,rc hiQn quy

trinh quan tri vd gi6m s6t

doanh khrlch sAn, tO chfc
ciic hoat tlQng kinh doanh dich W l[ hdnh, kinh

CDR 8

PhAn tich dugc ciic niy sinh trong qu6 trinh xdy d1rng vi tri khai
chitin lugc, chinh s6ch phrit triiSn doanh nghiQp n6i chung, vi doanh

linh vuc dich vu du lich n6i ri€nI

Ki ndng mAm

CDR 9
Vfn dun t6t k! nlng ldnh <lao, k! n6ng gi

iQc nh6m, thuy€t trinh, rlim ph6n
ao ti k! ndng

uin tri di
ldm viOc rlOc

Ep,lam hirnh k htrong q eu In

doanh du ch vd iao dich vdi kh6ch

CDR IO

St dpng tin hgc vd ngo4i ngtr trong ciic ho4t <lQng chuy€n m6n thdng
thudng; d4t t6i thi6u trinh dQ cdng nghQ th6ng tin co ban <lugc quy dlnh
t4i Th6ng tu 03l20l4lTl-BTTTT, trinh d0 ti6ng Anh b{c 3 theo Khung
ndng luc ngo4i ngfi 6 b4c cria Viet Nam (hoac tuong duong).

Vd mric iIQ tg chi vir trich nhiQm

1

su ki€n.

hinq



CDRII

CDR 12

D6nh gi6 vd c6i ti€n nghiep vU chuy€n mdn trong ho4t it6ng kinh doanh du
lich; C6 khi nlng tr5 <linh huong, thich nghi voi ciic m6i truong ldm vi€c
kh6c nhau, tU hAc tap, tich lty ki€n thric, kinh nghiQm d€ n6ng cao trinh dQ
chuy€n m6n nghi€p vu;

2. Vi tri viQc lim cta nguM hgc sau khi t6t nghiQp

- Phq tr6ch, nhin vi€n c6c bQ ph{n: luu tni, tiiip thi, chdm s6c kh6ch hang, t6

chric hQi nghi-sg kiQn t4i c6c co sd luu tni vd kinh doanh du lich;
- Qunn tri, di6u hanh, thi6t k6 tour t4i c6c c6ng ty du llch trong vd ngodi nudc;

- Hudng din vi6n du l!ch; Digital Marketing;

- Chuy6n vi€n t4i cric Sq Ban, Nganh v6 du lich;
- Nh6n vi€n, quan ly trong c6c t6 chric xA hQi ngh6 nghiQp kh6c vti Fnh vr;c du

lich, kh6ch san, sU ki€n;

- Giang d4y ve du lich tai cric co sd tlio tgo, viQn nghi€n ciru.

3. Khi ning phit tri6n vir n6ng cao trinh iIQ cf,a ngudi hgc sau khi t5t nghiQp

- Dri khd nlng hgc t{p vi nghidn cfu sau <lgi hgc chuy6n nganh Quan ti Dlch W Du

lich & L[ hdnh ho{c cric chuy€n nganh gdn.
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Thgc hiQn t6r trAch nhiQm c6ng din, tnich nhiem O5i voila trQi, d6i wi
m6i trudng, d6i vOi khacn du llch trong qu.i trinh khai th6c vd kinh doanh
du lich.


