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. TRUONG DAI HQC TAN TRAO Pic 1ip - Tut do - Hanh phiic
$6: 138/QP-DHTT Tuyén Quang, ngay 22 thang 02 nim 2022 |
QUYLET PINH

V& vige ban hanh Chién lwrge PAm bao chat lrgng
Truwong Pai hoc Tén Trao giai doan 2019-2025, dinh hwéng dén nim 2030
(chinh stra, bd sung)

HIEU TRUGNG TRUGNG PAI HOC TAN TRAO | 1

- Cin ctk Ludt Gido duc dai hoc ngay 18 thdng 6 ndm 2012; Ludt sia doi, bé |
sung mot s6 diéu ciia Ludt Gido duc dai hoe ngay 19 thing 11 nim 2018;

- Céin cit Nghj dinh s6 99/2019/ND-CP ngéy 30/12/2019 ciia Chinh phii Quy
dinh chi tiét va hebng dén thi hamh mét sé diéu cia Ludt siea ddi, b6 sung mét s6 diéu | i |
cua Ludt gido duc dai hoc, _ |

- Cdn cik Quyét dinh 56 03/NQ-HPT, ngay 21/12/2018 cia Hoi dong Truong i
Pai hoc Tén Trao vé viéc ban hanh Chién luoc phat trién T ruong Dai hoc Tdn Trao |
giai doan 2018-2025, dinh hubng dén néim 2030; _ i

- Can cit Quyét dinh s6 78/QD-TTg ngay 14/01/2022 cia Thit twéng Chinh phi
Phé duyét Chuong trinh “Phdt trién hé thong bdo dam va kiém dinh chdt lwgng gido
duc d6i véi gido duc dai hoc va cao ddng giai doan 2022-2030";

Xét dé nghj ciia Trudng Phong Khdo thi - Pdm bdo chdt luong.
QUYET PINH

Pidu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay “Chién lwoc Pam bao chét luong
Trudng Pai hoc Tan Trao giai doan 2019-2025, dinh huéng dén nim 2030” (didu
chinh, b sung).

Piéu 2. Céc don vi trong nha truong trién khai ddy du ndi dung ctia chién luoc
t6i toan the can b, gidng vién va xdy dung ké hoach dé thuc hién chién luge cho phu
hop véi chirc ning, nhiém vu cia don vi. '

Didu 3. Cic ong (bd) trudng cic don vi trong nha trudng chiu trach nhiém thi
hanh quyét dinh nay./.

__HIEU TRUONG
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A

Noinhgn:

- Lénh dao truong;

- Nhu diéu 3 (t/h);

- Website nha truong;
- Luu VT, KT, TH.
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PHAN 1
THUC TRANG CONG TAC PAM BAO CHAT LUQNG GIAO DUYC

Trudng Pai hoc Tan Trao duge thanh lap tir ndm 2013, qua qua trinh phat
trién, nha trudong da dat duoc nhiéu két qua trén cac linh vuc cong tac. Cong tac
dam bao chét luong gido duc da duge trién khai va thuc hién c6 hiéu qua, hé
théng dam bao chét luong cua truong cé nhiém vu nghién ciu, dé xuét va phoi
hop trién khai cac bién phap dé ning cao chét luong dao tao, nghién citu khoa
hoc va phuc vu cong dong, dap tng tAm nhin, s& mang va muc tiéu chién lugc
cua nha truong.

Hé théng dam bao chét luong bén trong cua nha truong duoc thiét 14p va
véAn hanh dé trién khai cac hoat dong dam bao chét luong, ho tro cho cac don vi
trong cong tac chuyén moén nham hudng dén muc tiéu danh gia, kiém soat, duy
tri va cai tién chit luong moi hoat dong cua nha trudng. Hang ndm nha truong
da thuc hién hoat dong khao sat nguoi hoe véi cac hinh thuce khac nhau vé chét
luong giang day cua giang vién, vé chét luong sinh vién trudc khi t6t nghiép, vé
cac hoat dong hé trg, phuc vu nguoi hoc, léy y kién cta cac bén lién quan ve
viéc didu chinh chudn déu ra va chuong trinh dao tao ...

Thuc hién chu truong cua Bo Gido duc va Dao tao vé viée tang cuong cong
tac kiém dinh chét luong gido duc trong cdc co s¢ gido duc. Trudng da to chirc
tdp huan ty dénh gid cho can b6, gidng vién, hang ndm can bd phu trich cong tac
dam bao chét luong duge tham du cac khoa tép huén, hoi thao do B Gido duc va
Pao tao to chic. Poi ngli can bo lam cong tic dam bao chét luong gido duc du
nang luc dé trién khai cac hoat dong dam bao chét lugng trong truong.

Nam 2019, nha truong da thuc hién danh gia ngoai boi Trung tam KDCL
gido duc - Hiép hoi cac truong dai hoc, cao dang Viét Nam, thang 11/2019
Trudng Dai hoc Téan Trao duge cong nhan dat tiéu chuén chét luong gido duc do
Bo truong Bd Gido duc va Dao tao ban hanh. Nam 2021, nha truong da thuc
hién danh gia ngoai chuong trinh dao tao, két qua cac chuong trinh dao tao
nganh Giao duc Tiéu hoc, nganh Giao duc Mam non va nganh Ké toan duoc
cdng nhan dat tiéu chuan chét lwong gido duc do Bo trudng B Gido duc va Pao
tao ban hanh.

Dé dinh hudng cong tac dam bao chat lugng trong thoi gian téi, phit hop
v6i chién luoe phét trién chung ctia nha trudmg, Truong Dai hoc Tén Trao diéu
chinh, bd sung Chién luge dam bao chét lwong gido duc gial doan 2019-2025,
dinh hudng dén nam 2030.
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PHAN 2

CHIEN LUQC PAM BAO CHAT LUQNG GIAO DUC
GIAI DOAN 2019 - 2025, PINH HUONG PEN NAM 2030

Co so phap ly xdy dung chién luge:

- Luat Gido duc dai hoc ngay 18 thang 6 ndm 2012; Ludt sua doi, bo sung
mot sb diéu cua Luét Gido duc dai hoc ngay 19 thang 11 nam 2018;

- Nghj dinh s6 99/2019/ND-CP ngay 30/12/2019 ctia Chinh pht Quy dinh
chi tiét va hudng dan thi hanh mot sé diéu clia Ludt stia do6i, bd sung mot s6 diéu
cua Luat giao duc dai hoc;

- Quyét dinh sb 70/2014/QD-TTg ngay 10/12/2014 cta Thu tuéng Chinh
Phti ban hanh Piéu 18 truong dai hoc;

- Quyét dinh sb 1404/QD-TTg ngay 14/8/2013 ctia Thu tuéng Chinh phi
vé viéc thanh l4p Truong Dai hoc Tén Trao;

- Quyét dinh sé 78/QD-TTg ngay 14/01/2022 cua Thi tuéng Chinh phu
Phé duyét Chuong trinh “Phat trién hé théng béo dam va kiém dinh chét luong
giao duc ddi vai giao duc dai hoc va cao déﬁng giai doan 2022-2030”

- Théng tu s6 12/2017/TT-BGDPT ngay 19/5/2017 cta Bd trudng Bo Gido
duc va Pao tao ban hanh Quy dinh v& kiém dinh chat lugng co sd gido duc dai hoc;

- Théng tu s6 04/2016/TT- BGDDT ngay 14/3/2016 cua BO truong B Gido
duc va Dao tao ban hanh Quy dinh vé tiéu chuan danh gia chat luong chuong trinh
dao tao cac trinh do cua gido duc dai hoc;

- Chién luoc phat trién Truomg Pai hoc Tan Trao giai doan 2018-2025,
dinh huéng dén 2030.

1. Sir mang cia truong

Truong Pai hoe Tén Trao la co sd dao tao, nghién ciru khoa hoc, hop tac
qudc t& va cung cép cac sin phdm, dich vu ning cao chét lugng cube sbng va
xdy dung dét nudc.
2. TAm nhin vé chét lwgng

Chét luong gido duc ctua Truong DPai hoc Tan Trao dat chuén quéc gia,
tung budce dat chuén khu vuc, gop phf;in thuc hién tot sur mang cua nha truong,.
3. Chinh sich chat lrong
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Truong Dai hoc Tan Trao cam két lién tuc cdi tién dé c6 kha ning cung cap
cac dich vu c6 chat luong, dam bao mirc d¢ hai long cao nhat cua nguoi hoc va doi
tac qua mot hé théng quan ly nang dong, xuat sac, chuyén nghi€p va doéi maoi.

4. Céc chinh sach wu tién cho hoat dong dam bao chét lwong

- Khong ngimg dao tao, phét trién ddi ngfi can bd lanh dao, giang vién,
nhan vién c6 trinh d6 chuyén mén cao, c6 tinh than trach nhiém véi Nha truong,
nguoi hoc va cong ddng, ¢ tac phong lam viée khoa hoc, chuyén nghiép. Duy
tri va phat trién moi truong lam viée cong khai, minh bach, bao ddm moi thanh
vién ctia nha truong duge phat huy t6i da nang luc ctia minh.

- Niang cao chit lugng cong tic ddo tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu
cong dong; pén két chat chd hoat dong dao tao, nghién ctu khoa hoc clia nha
trudng voi cée co quan, to chiic, doanh nghiép, cic co sé gido duc. Pao tao
ngudn nhan lyc chét luong cao, dap tmg nhu ciu tuyén dung cta thi trudong lao
dong.

- Tang cudng co s vt chat phuc vu hoat déng day va hoc; ning cao chét
luong céc dich vu hd tro dao tao, nghién ciru khoa hoc va phue vu cdng déng.

- D4y manh kiém dinh chit luong chuong trinh dao tao va kiém dinh chét
luong co s gido duc chu ky lan thir 2.

- Nang cao nang luc cho déi ngii can bd lam céng tic dam bao chat luong.

5. Muc tiéu chién lwoc vé dam bio chat lwgng gido duc

5.1. Muc tiéu chung

Xdy dung va hoan thién hé thong bao dam chit lugng bén trong ctiia Nha
truong; dat kiém dinh chét lugng Truong va kiém dinh chét luong chuong trinh
ddo tao theo tiéu chuén chét lugng qudc gia va khu vic; ra soat cai tién moi mit
hoat déng ctia Trudng; hinh thanh van héa chat lwong trong Nha trudng.

5.2. Muc tiéu cu thé

a. Giai doan tir nam 2019 dén nim 2025:

- Truong dat kiém dinh chét luong co so gido duc theo Thong tu
12/2017/TT-BGDDT ngay 19/5/2017 cua Bo truong Bo Giao duc va Pao tao ban
hanh Quy dinh vé kiém dinh chét luong co s& gido duc dai hoc.

- Hang nam thuc hién cac hoat dong khao sét; thuc hién cai tién chit luong
dbi voi nha truong va chuong trinh dao tao; cong khai cac didu kién dam bao chat
lwong, s6 luong sinh vién t6t nghiép ra truong 6 viée lam sau 1 nam.

- Pinh k¥ 2 ndm/lan t6 chic lay y kién cdc don vi sir dung lao dong vé
chét luong sinh vién t6t nghiép va chuong trinh dao tao.
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- 15% hoc phan giang day gan véi nghién ctru khoa hoc.

- Hoan thanh danh gi4 co sé gido duc theo tiéu chuan chét lwong chu ky
kiém dinh lan thi 2.

- Hoan thién hé théng bao dam chit lugng bén trong (bao gdm co cdu, muc
tidu, chinh sach, ngudn lyc, nhiém vy, ké hoach, cac quy trinh dam bao chét luong
va hé théng thong tin bio dam chét luong) phit hop véi st mang, muc tiéu, diéu
kién thuc té cta Trudng trén co so cac bo tiéu chuan danh gid chat lwong ctia Bo
Giao duc va Dao tao.

- 35% sb chuong trinh dao tao ctia Trudng dat tidu chuan chit lugng theo
chu ky kiém dinh lan thi nhét, trong d6 10% sb chuong trinh dao tao dat chudn
kiém dinh quéc té;

- C6 it nhét 03 ngudi duge cAp thé kiém dinh vién; 100% kiém dinh vién
duoc bdi dudng chuyén séu vé cong tac bao dam va kiém dinh chat luong gido duc;

- 80% vién chirc lam viée & céc vi tri vé bao dam va kiém dinh chat luong
giao duc dugc boi dudng chuyén sédu vé nghiép vu, dap Ung yéu céu tham muu
xdy dung va thuc thi chinh sach, quy dinh vé bao dam va kiém dinh chit lugng
giao duc.

b. Pinh hwéng dén nim 2030

- Truong dat kiém dinh chét luong chu ky kiém dinh chét luong lan tht 2;

- 80% chuong trinh dio tao dat tiéu chuan chét luong chu ky 14n thir nhét va
lan thir 2, trong d6 20% s6 chwong trinh ddo tao dat tidu chuan chat luong kiém
dinh quéc té; 100% s6 chuong trinh dao tao gido vién dat tiéu chuan chat luong,

- C6 it nhat 10 nguoi dugce cap thé kiém dinh vién; 100% kiém dinh vién
duge bdi dudng chuyén siu vé cong téc bao dam va kiém dinh chét lwong gido duc;

- 100% vién chic lam viéc & céc vi tri vé& bao dam va kiém dinh chét
luong gido duc dugc bdi dudng chuyén sau vé nghiép vu, dap Gmg yéu cu tham
muu xay dung va thuc thi chinh sédch, quy dinh vé bao dam va kiém dinh chit
lugng gido duc.

- Truong dat chuén co s6 gido duc dai hoc dinh hudng ung dung.

6. Giai phap thuc hién

6.1. Tuyén truyén, pho bién dé nang cao nhan thiic vé cong tac dam béo
chit luong gido duc d6i v6i can bd, giang vién, nhan vién va nguoi hoc, coi day
la nhiém vu thuong xuyén trong viéc td chirc cac hoat dong theo timg nam hoc.

6.2. Lanh dao cac don vi va cac to chic doan thé trong Nha truong
thuong xuyén kiém tra, giam sat viéc thuc hién cong tac dam béo cht lugng tai
don vi. Pam bao viéc luu trit va sép Xép hé théng minh chirng.
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6.3. Ddy manh viéc dau tu céac ngudn luc cho viée dao tao, bdi dudng
nham duy tri, ciing ¢ va phat trién hé théng dam bao chit lwong.

6.4. Nang cao niang lie cho dbi ngfi can bo lam cong tac dam bao chét
luong trong nha trudng: Cir can bd giang vién di hoc dé duoc cip chung chi; cir
cén bd giang vién di thi dé& duoc cip thé kiém dinh vién; ¢t giang vién di hoc sau
dai hoc vé Po ludong va danh gia gido duc; clr cin bd gidng vién tham gia cac
khoa tap hudn boi dudng chuyén sdu vé nghiép vu céng tac bao dam va kiém dinh
chét lugng gido duc.

6.5. Huy dong va sir dung hiéu quéa cac ngudn luc dé thuc hién cong tac tu
danh gia va kiém dinh chét luong co s& gido duc va chuong trinh dio tao, thuc
hién cai tién chét lugng co sé gido duc va cdc chuong trinh dao tao theo ké
hoach sau tu danh gia va danh gia ngoai.

7. T6 chire thue hién

7.1. Ban Giam hiéu va Hoéi dong dam bao chit luong cé trach nhiém chi
dao viée trién khai thuc hién Chién luge theo quy dinh.

7.2. Phong Khao thi - Pam bao chat luong 14 ddu mdi, tham muu cho nha
truong trién khai cac hoat dong dam bao chét luong gido duc.

7.3. Cén ¢t Chién lugc ddm bao chat luong gido duc ctuia Truong Pai hoc
Téan Trao giai doan 2019 - 2025, dinh huéng dén nam 2030, cic don vi truc
thudc va cac doan thé xdy dung ké hoach dam bao chit lugng timg nim hoc cho
pht hop va trién khai thuc hién./.






PHU LUC

KF HOACH THUC HIEN CHIEN LUGC PAM BAO CHAT LUQNG GIAO DUC,
TRUONG PAI HOC TAN TRAO GIAI POAN 2019 - 2025,
PINH HUONG PEN NAM 2030

1. Giéi thiéu

K& hoach dam bao chit luong gido duc Truong Dai hoc Tan Trio giai doan

2019 - 2025 nhim cu thé héa Chién luge dam bao chat lugng gido duc giai doan
2019 - 2025, dinh huéng dén nam 2030 ctia Nha truong.
K& hoach nay 1a cin cir dé cac don vi trong toan trudng xay dung ké hoach

dam béao chat lugng hang nam.

2. Khung logic
Thoi
wo I — San vhim du kis gian bat | PV chi tri/ Neudn |
an pham dw kién o ; -
At Reghiss P ' dhu/lét | Phéi hop SIS
thac
I Hoan thién hé thong PBCL va xAy dung vin héa chit lirgng

| |Hoan thién mang |- Co ciu hé thong PBCL Phong T | Doi ngii can
lugi cua hé théng | bén trong trudng DHTT chuc - CT/|bg, giang
DBCL bén trong duge cung ¢, hoan thién 2020 - Phong Khdo | vién.

va hoat déng hiéu qua. 2022 | hi - pBCL.

2 | Ra soat, hoan thién | Céc van ban quéan ly trong Phong Khdo | Doi ngili can
cic vin ban vé|linh vuc PBCL dugc ra — thi - PBCL/|bd, chuyén
bBBCL soat, hoan thién. 2022 cac  phong | vién cac

chure nang, phong chirc
nang.

3 | Xay dung van hoa | - Tuyén truyén siu rong vé | Hang | Phong T6|- Cén b9,
chat luong truong | van hoa chat lugng, ning | nim |chiic — CT/| giang vién.

nh4n thire vé van hé ; ;
DHTT cac; an thuc ve van hoa cac don vi - Co s& vit
chat lugng. :
; chat phuc vu
- Xay dung bd quy tic ung o
xr cua CB, GV, nhan vién, | 2021 - i
ngudi hoc nhim néng cao | 2022 =

vin héa chit lwong trong
toan trudng.







Thoi

TT | Cac hoat dong San phidm dw kién gi:an b?t oY ?hﬁ i Nguon lie
= i dau/két Phaoi hop :
thiic
4 | Nang cao nang lyc | - Co it nhit 03 ngudi duge | 2020 - | Phong Khao |- Céan bo,
d6i ngil lam cong | cdp thé kiém dinh vién; | 2025 |thi - DBCL/| giang vién.
thc DPBCL 100% kiém dinh vién duoc cac don vi - ik b
boi dudng chuyén séau ﬁvé by tir ngan
cong téf: bao dam va kiém sich,  odo
dinh chat luvong gido duc. ngudn thu t
- 80% vién chirc lam vi€c & su nghi€p va
cac vi tri v& bio dam va cac  ngudn
kiém dinh chit luong gido thu hop
duc duge bdi dudng chuyén phip  khic
sdu vé nghiép vu. Cﬁa‘ nha
- C6 01 ngudi di hoc sau dai L
hoc vé& Po ludng &danh gia
giao duc.
- C6 it nhat 10 ngudi duge | 2026 - - Cén b,
cdp thé kiém dinh vién; | 2030 giang vién.
100% kiém dinh vién duoc - Kinh phi.
boi dudng chuyén sau vé
cong tac bao dam va kiém
dinh chét luong gido duc;
- 100% vién chic lam viéc
& vi tri vé bao dam va kiém
dinh chdt lwong gido duc
duge boi dudng chuyén siu
vé nghiép vu.
- C6 03 ngudoi di hoc sau dai
hoc vé& Do luong &dénh gid
giao duc.
5 | Xay dung hé théng | - X4y dung hé théng thong Phong Khao | Kinh phi.
théng tin phuc vu | tin ddy dd, chinh x4c vé tht Hang thi- BBCL/
cbng taic PBCL ca cadc mit hoat dong cua | . Phong  Pao

nha truong; Cong khai cac







Thoi
T Cic hoat d8 Sin phim du kié gian bét | DV chi tri/ Kb i
at don 4n pham du kién 5 . . :
G SUE P ’ dau/ket Phoi hop SO
thic
diéu kién PBCL gido dyc. tao
- Co sé dit lieu vé DBCL
duge hoan thién va st dung
hiéu qua.
II | Cii tién cac diéu kién PBCL
100% doi ngd giang vién | 2019 - | Ban Giam | - DOi ngii
dat trinh d§ thac si, trong | 2025 hiéu/Céac don | can b,
d6 40% dat trinh d6 tién si, vi giang vién

6
Néang cao chét - Kinh phi
lugng do6i  ngl ho trg.
giang vién, nhan [100% doi ngd gidng vién | 2026 - |Ban  Giam |- Doi ngil
vién dat trinh do thac si, trong | 2030 | hiéu/ Cac don | can bd,

d6 60% dat trinh d6 tién si, vi giang vién.
- Kinh phi
hd tro.

7 | Xay dung, hoan |Phong lam viéc, phong | 2020 - |Phong Hanh | - Co s¢ vét
thién co s& vt | hoc, thu vién, ky tic xa... 2023 chinh - Quan chit cta nha
chit, cac dich vu | duoc xdy dung, cai tao, dap tri/ cac don vi | truomg.
ho trg dao tao {mg nhu cau day hoc va - Kinh ph,

sinh hoat cia nguoi hoc.

8 | Cai tién chét lugng | 100% CTDT duge ra soat, | 2020 - | Phong Dao |- DOi ngl
chuong trinh dao | chinh stra. 2022 | tao/ Céc | can bo giang
tao khoa, bd mon | vién.

- Kinh phi.

III | Liy y kién cac bén lién quan vé hoat dong DPBCL

9 | LAy y kién cac bén | Y kién cta ngudi hoc, nha | 2020 - | Phong Pao|- Doi ngi
lién quan dé chinh | khoa hoc, don vi tuyén 2022 | tao/ Céc | can bd giang
sira, b6 sung, hoan | dung lao dong, lam co s& khoa, bd mon | vién.
thién CBR, CTDT, | cho cii tién diéu chinh ; ;

5 - . - Kinh phi.
Dé cuong chi tiét | CDR, CTDT, Bé cuong chi
—







Thoi
gian bat

PV cha tri/

TT | Cac hoat déng San phidm dw kién dhu/két | Phéi hop Ngudn lue
thic
mon hoc. tiét mon hoc.

10 | Khao sat sinh vién | 100% GV gidng day dugc | Hang | Phong Khao | Can bo
vé hoat dong giang | ldy kién phan hoi cua| nam | thi - DBCL/ | chuyén vién
day ctia giang vién. | nguoi hoc. Céc khoa, by | phong Khao

mon. thi- PBCL.

11 | Khdo sat nguoi| 100% ngudi hoc, | Hang |Phong Hanh |- DG6i ngil
hoc, CB, GV, NV | CB,GYNV dugc ldy y| ndm |chinh - Quan | giang vién
vé cac diéu kién | kién phan hoi vé cédc dieu tri, Trung tAm | K phit
DBCL (co s& vat | kien DBCL cua Nha Tin  hoc -
chit, coébng nghé | truong. Ngoai  ngil,
thong tin, thu vién, Trung  tdm
cac dich vu tién Thong tin -
fchis.) Thu vién

12 | Khao sat nha tuyén | Hang nim ting s6 lugng | 2020 - | Phong Quan | Kinh phi.
dung vé chit lugng | khdo st nha tuyén dung vé| 2025 |ly sinh vién/

SV t6t nghiép chét luong sinh vién tét Céc khoa
nghiép.

IV | Kiém dinh co s& gido duc va kiém dinh chwong trinh dao tao

13 |Kiém dinh chét | Truong dat KPCL chu ky | 2019 |Phong Khao |- Doi ngil
lugng co s gido | lan thir nhét thi-  DBBCIL/ | lam cong tac
duc cac don vi PBCL.

- Kinh phi.
Hoan thanh bdo cdo tw| 2025 |Phong Khio |- D ngii
danh gid CSGD chu ky lan thi- DBCL/ | lam cong tac
thir 2 céc don vi bBCL

- Kinh phi.
Trudng dat kiém dinh chdt | 2026 - | Phong Khao |- Ddi ngi
luong chu ky kiém dinh | 2027 |thi- DBCL/ | lam cong tac

chét luong lan thir 2

cac don vi

DBCL.







Thoi
gian bit

PV chi tri/

TT | Céc hoat dd S4n phadm duy kién s g Ngud
ot BRHE ¢ e dau/lét | Phéihep guon lyc
thic
- Co so vat
chét ctia nha
truong,
- Kinh phi.
14 | Kiém dinh Chuong | 35% s6 chuong trinh dao tao Phong Khéo |- Doi ngu
trinh dao tao dat tiéu chudn chét luong 2020 - thi- DBCL/ | lam cOng tac
theo chu ky kiém dinh lan | 5595 | céc donvi PBCL
v A ; O
thtt nhét trong do6 10% so - Kinh pht.
chuong trinh dao tao dat
chudn kiém dinh québc &,
80% chuong trinh dao tao | 2026 - |Phong Khéo |- DGi ngil
dat tiéu chuén chdt lwong | 2030 |thi- DBCL/| lam cong tic
chu ky 1an thir nhét va lan cac don vi PBCL

thee 2, trong dé 20% 5O
chuwong trinh dao tao dat
tiéu chudn chat lvong kiém
dinh quéc té; 100% CTDT
gido vién dat chudn chat
luong.

- Kinh phi.
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PHAN 1
THUC TRANG CONG TAC PAM BAO CHAT LUQNG

Truong Dai hoc Tan Trao sau 5 ndm hoat dong véi dinh hinh cia mét
truong dai hoc, su phat trién ctia nha trudng dd duoc hinh thanh 16 nét va da dat
duogc nhiéu két qué trén cac linh vuc cong tic. Cong tc dam bao chit luong da
dugc trién khai va thuc hién c6 hidu qua, hé thdng dam bao chit luong cua
trudng c6 nhiém vy nghién ctu, d& xuét va phdi hop trién khai cdc bién phép
dé nang cao chit lwong ddo tao, nghién ciru khoa hoc va phuc vu cong déng,
d4p tng tAm nhin, st mang va muc tiéu chién lwgc ctia nha trudng.

Hé théng dam bao chat luong bén trong cta trudng duoc thiét 1ap va vén
hanh d& trién khai céc hoat dong dam bao chit lwong, hd tro cho cic don vi
trong cong tac chuyén mén nham hudng dén muyc tiéu danh gia, kiém soét, duy
tri va cai tién chét lvong moi hoat dong ctiia nha truong. Hang ndm nha truong
d3 thuc hién khao sat ngudi hoc vé chét lugng gidng day ctia giang vién, vé chit
lugng sinh vién trude khi t6t nghiép, v& céc hoat dong hd tro, phuc vu nguoi
hoc, 1iy ¥ kién cua cac bén lién quan vé viée didu chinh chuan dau ra va chuong
trinh dao tao ... Pinh ky, nha truong di hoan thanh bao cdo ty danh gid, qua tu
danh gi4 nham cai tién va nAng cao chét luong do tao.

Thuc hién chu truong cia Bo Gido duc va Dao tao vé viéc tang cudng
cong tac kiém dinh chét luong gido duc trong céc co sd gido duc. Truong da tb
chuc tap huén ty danh gia cho can bo, gidng vién, hang nim cén b phu trach
cong tdc dam bao chat lwong dugc tham du cac khoa tip hudn, hoi thio do Bo
Gi4o duc va Pao tao td chirc. Pdi ngii cdn b 1am cong tac dam bao chit luong
giao duc du nang lyc dé trién khai cac hoat dong dam bao chét luong trong
truong.

Nha trudng da thyc hién ké hoach cai tién chat lugng dbi véi timg linh
vuc cdng tac dé nang cao chét lwong dao tao. Tuy nhién, dén thang 7 nam 2018
trudng méi c6 khoa sinh vién dai hoc déu tién tdt nghiép nén chua du diéu kién
danh gia ngoai co s& gido duc va chuong trinh dao tao.

Pé dinh hudng céng tac dam bao chét lwong trong thoi gian toi, phu hop
v6i chién luge phét trién chung ctia nha truong, Trudng Pai hoc Tan Trao xay
dung Chién luge ddm bao chit lugng gido duc giai doan giai doan 2018-2025,
dinh huéng dén 2030.




PHAN 2
CHIEN LUQC PAM BAO CHAT LUONG GIAO DUC
GIAI DOAN 2019 - 2025, TAM NHIN PEN NAM 2030

Cin ctr Théng tu sb 12/2017/TT-BGDBT ngay 19/5/2017 clia B truéng Bo
Gi4o duc va Dao tao ban hanh Quy dinh vé kiém dinh chat luong co s gido duc
dai hoc;

Cén ctr Cong van sb 766/QLCL-KDCLGD ngiy 20/4/2018 ctia Cuc Quan
Iy chét lugng vé viée huéng dan ty danh gia co sé GDDH;

Cin ctr Cong van sb 768/QLCL-KPCLGD ngay 20/4/2018 ctia Cyc Quin
1y chét lwvong v& viéc huéng din danh gid theo bo tidu chudn d4nh gid chét lugng
co s& giao duc dai hoc;

Cin cit Chién lugc phat trién Trudng Pai hoc Tan Trao giai doan 2018-
2025, dinh huéng dén 2030.

Trudng Pai hoc Tan Trao xdy dyng Chién hrgc Pam bao chét luong gido
duc giai doan 2018-2025, dinh hudng dén 2030 nhu sau:
1. Str mang cuta trwong

Trudng Pai hoc Tan Trao 1a co s¢ dao tao, nghién ciu khoa hoc, hgp tac
qubc t& va cung cip cac san phim, dich vu ning cao chét lugng cudc song va
x4y dung dat nude.

2. TAm nhin ciia truéng

Truong Pai hoc Tan Trao s€ tré thanh mdt trung tdm phat trién bén viing,
lam bién ddi cudc sdng va phuc vu cong dong.
3. TAm nhin vé dam bio chit lwgng

Chét luong gido duc ctia Trudng Pai hoc Tan Trao dat chuén qudc gia,
ting bude dat chudn khu vue, gop phan thyc hién t6t str mang ctia nha trudng.
4. Chinh sach chét hrong

Trudng Dai hoc Tan Trao cam két lién tuc ci tién dé c6 kha ning cung
cép céc dich vu c6 chét lwvong, dam bao mitc d6 hai 1ong cao nhét ciia ngudi hoc
va dbi tac qua mot hé thé)ng quan 1y nang dong, xuit sic, chuyén nghiép va dbi
maol.

5. C4c chinh sdch wu tién cho hoat ddng dim bao chat lwgng

- T4p trung ngudn luc cho cong tic PBCL.
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- Pay manh KDCL CSGD va kiém dinh CTDT.

- Tang cuong sy tham gia cua cac bén lién quan trong hoat déng DBCL
6. Trach nhiém cac bén trong dam bio chét lugng

6.1. Lanh dao trwong

- Chi dao thuc hién nang cao chit luong trong moi hoat dong cia truong,
xdy dyng vin hoa chét lwong trong céc hoat ddng dao tao, nghién ctu khoa hoc
va phuc vu cong dong.

- Pam bao cac ngufin lyc dé trién khai céc ké hoach dam bao chét lugng
trong nha truong.

- Didu phéi hoat déng kiém dinh chit lwrong co s& gido duc va chuong
trinh dao tao.

- Chi dao, kiém tra, gidm sat cac don vi truc thudc, cac doan thé thuc hién
c6 hiéu qua chién luge dam bao chét luwgng.

6.2. Phong Khio thi - Pam bio chit lwgng

- La don vi thudng tryc v& hoat déng dam bao chat lwong gido duc.

- Tham muu lanh dao truong vé& muc tiéu, chinh sach, thu tuc, quy dinh va
ké hoach cu thé lién quan dén viéc thuc hién céng tic dam bao chit luong gido
duc trong nha trudng.

- Tham muu diéu phdi cac hoat dong tw ddnh gia, danh gid ngoai va kiém
dinh chét lugng gido duc.

- Gidm sat va hd tro cac don vi truc thude vé cac hoat dong chuyén mon
trong cong tac dam bao chat luong gido duc.

6.3. Cac don vi chirc ning ciia truong

- Chiu trach nhiém vé chét lwogng cac hoat dong quan 1y, tham muru trong
linh vue chuyén mén theo yéu ciu chirc ning, nhiém vu dwoc giao.

- Thue hién viéc xay dung ké hoach va danh gia két qua hoat dong cua
linh vue chuyén mon theo cac tiéu chuén chit lwong ctia B6 Gido duc va Pao
tao, luu trit minh chimg phuc vu cho cong tac tu danh gia va danh gia ngoai.

6.4. Cac khoa/by mon

- Chiu trach nhiém vé& chit luong gido duc cta khoa/bd mon.

- Ra soat, danh gia, cdp nhat chuong trinh dao tao theo quy dinh.

- Thyc hién cong tdc dam bao chét luong, kiém dinh chét luong va cai
tién chét luong cia khoa/bd mén.

6.5. Giang vién

- Chiu trach nhiém v& chit luong gidng day, nghién ctru khoa hoc, ¢b vén
hoc tdp cho ngudi hoc.




- Tham gia xay dung, ra soat, cai tién chuong trinh ddo tao va hoat dong
giang day.

- Thudng xuyén ty bdi dudng ning cao trinh d§ chuyén mén, nghiép vy,
dé nang cao chit luong giang day va nghién ciru khoa hoc.

- Tham gia cong tdc dam bao chit lugng va kiém dinh chét lwong theo yéu
cAu cua don vi.

6.6. Nhin vién phuc vu

- Chiu trach nhiém vé chit luong cac hoat dong hd trg, phuc vu cdng téc
chuyén mon.

- Pong gop ¥ kién cho lanh dao don vi nhdm cai tién va ning cao chit
luong gido duc.

- Tham gia cé4c hoat dong nang cao ndng lyc vé cong tac dam bao chit
luong giao duc va kiém dinh chét luong theo yéu ciu cta don Vi.

6.7. Nguoi hoe

- C6 trach nhiém vé chit lwong hoc tip ctia ban théan.

- Dong gop ¥ kién dé nha trudng cai tién va nang cao chét lugng ddo tao
thong qua cac phan hdi vé chuong trinh dao tao, hoat dong day va hoc, co s¢ vat
chit, phuc vu cong déng va hoat dong hd tro sinh vién.

- Tham gia cac hoat dong vé dam bao chat lwong va kiém dinh chét luong
khéc theo yéu cau.

PHAN 3
KE HOACH THU'C HIEN CHIEN LUQC PAM BAO CHAT LUQONG
GIAT DOAN 2018 - 2025, PINH HUONG DEN NAM 2030
1. Muc tiéu chién lrge v& dam béo chét lugng gido duc
1.1. Muc tiéu chung
a. Nang cao chét hwong hé théng dam bao chét luong gido duc bén trong
phtt hgp voi sit mang, myc tiéu va diu kién thuc té clia nha trudng.

b. Kiém dinh chit luong gido duc theo chuin qubc gia va khu vuc, bao
gdm: kiém dinh chét lugng truong dai hoc va kiém dinh chit lugng chuong trinh
dao tao.

c. Tham gia vao xép hang cac truong dai hoc trong nude va khu vyec.

d. Khao st nguoi hoc va don vi st dung lao dong.

e. Xay dyng va phét trién vin héa chét lugng trong cic hoat déng dao tao,
nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong déng.

1.2. Muc tiéu cu thé



a. Giai doan tir nim 2019 dén nim 2025:

- Trudng dat kiém dinh chat lwong co s& gido duc theo Thong tw 12/2017.

- Hang ndm thuc hién cac hoat dong khao sat sinh vién; thuc hién cai tién
chét lugng dbi v&i nha trudng va chuong trinh dao tao; cong khai céc diéu kién
dam bao chit lwong, s6 lwong sinh vién tot nghiép ra trudng c6 viée lam sau 1
nam.

- T nim 2021 tr& di, mdi ndm thuc hién danh gia ngoai dbi voi 02
chuwong trinh dao tao.

- Pinh ky 2 nam/lan td chire 1éy y kién cac don vi st dung lao dong vé
chit lwong sinh vién t6t nghiép va chwong trinh dao tao;

- 15% hoc phin giang day gin v6i nghién ctru khoa hoc va 1ong ghép
ngoai ngir trong gidng day.

- Trudng duoc xép hang trong top 10 cac trudng dai hoc dia phuong va
top 100 trong cac trudng dai hoc ciia Viét Nam.

- Pat chuin co s6 gido duc dai hoc dinh hudng Gng dung.
b. Pinh hwéng dén nim 2030:
- 100% chuong trinh dao tao duoc kiém dinh theo tiéu chuin quéc gia.

- 100% giang vién ap dung phuong phap day hoc va kiém tra danh gia
theo hudng tip trung phat trién ning luc.

- 30% hoc phan gan v6i nghién ciru khoa hoc va thyc tién,

- 50% hoc phan trong moi chuong trinh dao tao duoc long ghép ngoai ngit
trong giang day.

- C6 it nhét 5 chuong trinh dao tao dai hoc va 2 chuong trinh dao tao thac
s dat chudn khu vuc/quéc té.

- Trudng duoc xép hang trong top 5 cac trudng dai hoc thude dia phuong,
top 50 trong cac trudng dai hoc cia Viét Nam.

2. Ké hoach thwe hién chién lugc

Don vi chi tri/

Thoi gian Noi dung thwe hién 4
phoi hop

Xay dung ké hoach ty danh gia co s gido duc dai | Phong KT-DBCL
hoc theo Théng tw 12/2017.

Tap huén ty danh gi4 co s& gido dyc. Phong KT-BBCL

Thuc hién tu danh gia va danh gia ngoai. Céac don vi trong
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truong.

Ra soat chuan dau ra, CTDT, phat trién chét luong
CTDT. Ra sodt, didu chinh PPDH va kiém tra,

Céc khoa, bé mon

Nam 2019 | 4451 gi4 theo hudng phat trién ning lyc.
Thuyc hién céc hoat dong khao sat sinh vién. Céac phong chirc
ning, khoa, b moén
Cong b cong khai cac diéu kién dam béo chat Phong Dao tao,
lwgng, s6 lwgng sinh vién t6t nghiép ra truong c6 | Phong Quan ly SV
viéc lam sau 1 nam.
Trién khai cong téc tw dénh gia doi voi 02 chuong | Phong KT-DBCL,
trinh dao tao. cac DV co lién
quan
Thyc hién ké hoach cai tién chat luong CSGD sau | Phong KT-DBCL,
danh gia ngoai. cac BV c¢o lién
quan
Thue hién cac hoat ddng khéo sat sinh vién ddivai| Céc phong chic
cc hoat dong trong nha trudng. nang, khoa, by mén
Nim 2020 ; 7
Thuc hién d6i méi cong tac thi, kiem tra, danh gia | Phong KT-DBCL,
nguoi hoc. cac khoa, b moén
Coéng bd cong khai céc diéu kién dam bao chat | Phong Pao tao,
luong, s6 luong sinh vién t6t nghiép ra trudng c6 | Phong Quan ly SV
viéc lam sau 1 nam;
T chirc 1§1y v kién cac don vi sit dung lao dong vé Phong Pao tao
chit lugng sinh vién tot nghiép va chuong trinh Phong Quan Iy SV
dao tao;
Danh gia ngoai dbi v6i 02 chuong trinh dao tao | Phong KT-BBCL,
theo tiéu chuin kiém dinh quéc gia. cac DV co lién
quan
Dicu chinh va bd sung chuan dau ra phu hop v6i | Phong DPao tao, cac
nhu cdu st dung ctia xa hoi. khoa, b6 mon
Nim 2021

Trién khai viéc lay ¥ kién phéan hoéi céc bén lién
quan vé hoat dong dam bao chat lugng cia nha
truong.

Phong KT-DBCL

Xay dung va phat trién van hoa chat lugng trong
nha truong.

Céac DV trong nha
truong




Cong bd cong khai cac didu kién dam bao chét
lwong, s6 luong sinh vién t6t nghiép ra truong co

viéc lam sau 1 nam.

Phong Pao tao,
Phong Quan 1y SV

Phan dau chuan dau ra Tiéng Anh cla sinh vién
theo chuan Chau Au.

Cac khoa, b0 mon

Thuc hién ké hoach cai tién chéat lwong trén cic | Cac DV trong nha
linh vyc cong tac cua nha trudong. trrong
T& chic 14y ¥ kién céc don vi sir dung lao déng vé Céac phong chirc

chat lwgng sinh vién tot nghiép va chuong trinh
dao tao;

nang, cac khoa, bo
mon

Diéu chinh va bd sung chuan dau ra, CTDT phu
hop v6i nhu cau st dung cua xa hoi.

Phong DPao tao, cac
khoa, bd mon

Thuc hién cong tac tw danh gid dinh ky doi véi | Cac PV trong nha
nha trudng. trrong
Nim 2022 "Thyc hién danh gia ngoai ddi voi 02 chuong trinh | Phong KT-DBCL,
dao tao theo tidu chuén kiém dinh quéc gia. cac BV ¢6 lién
quan
Cong bd cong khai cic didu kién dam bao chét Phong Pao tao,
lwong, s6 luong sinh vién t6t nghiép ra truong c6 | Phong Qudn 1y SV
viéc lam sau 1 nam.
Thuc hién ké hoach cai tién chat lugng sau ty danh | Cac BV trong nha
gia nha truong. truong
Thuc hién dénh gia ngoai ddi véi 02 chuong trinh | Phong KT-PBCL,
dao tao theo tiéu chuin kiém dinh quéc gia. cac BV ¢ lién
quan
Thuc hién ké hoach cai tién chat lwong sau ty danh | Céc PV trong nha
gia nha truong. truong
Céng bd cong khai céc didu kién dam béo chdt| Phong Pao tao,
Nim 2023 | luong, s6 lwong sinh vién t&t nghiép ra trudng ¢6 | Phong Quéan 1y SV
viéc lam sau 1 ndm.
Xay dung ké hoach va trién khai liy ¥ kién phan | Phong KT-DBCL.

hdi cac bén lién quan vé hoat dong dam bao chit
lugng ctia nha trudng.

Thyc hién cac hoat dong khao sat sinh vién d61 voi
cac hoat dong trong nha trwrong.

Phong KT-BBCL,
cac BV ¢6 lién
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quan

T6 chic 1€1y ¥ kién céc don vi sit dung lao dong vé
chét luong sinh vién tét nghiép.

Céac phong chirc
nang, cac khoa, bo
mon

80% GV ap dung PPDH& KTDG theo hudng tap
trung phat trién ning luc;

Cac khoa, bd mon

Thue hién danh gia ngoai d6i v6i 02 chuong trinh
dao tao theo tiéu chudn kiém dinh quéc gia.

Phong KT-BBCL,
cac BV c¢o lién

quan
Nim 2024 ’ ) )
Cong bo cong khai cac dicu kién dam bdo chat| Phong Dao tao,
luong, s6 luong sinh vién tdt nghiép ra truong c6 | Phong Quan ly SV
viéc lam sau 1 nam.
Diéu chinh va bd sung chuan dau ra, CTDT phi Phong Pao tao, cac
hop véi nhu cdu st dung ciia xa hoi. khoa, bd moén
Thuc hién cac hoat dong khao sat sinh vién d6i véi | Phong KT-DBCL,
cac hoat dong trong nha truong. cac BV ¢o lién
quan
Thuc hién danh gid ngoai ddi véi 02 chwong trinh | Phong KT-PBCL,
dao tao theo tiéu chuan kiém dinh quéc gia. cac DV c6 lién
quan
Céng bd cong khai cic didu kién dam bao chit| Phong Dio tao,
luong, s luong sinh vién t&t nghiép ra trudng c6 | Phong Quan ly SV
viéc lam sau 1 nam.
Thuc hién cac hoat dong khao sét sinh vién dbi voi | Phong KT-DPBCL,
cac hoat ddng trong nha trudng. cac BV co lién
quan
Niam 2025

15% hoc phan gin véi NCKH va 16ng ghép ngoai
ngit trong giang day.

Cac khoa, bd mon

Tham gia kiém dinh truong theo chuin quic gia
chu ky 05 ndn/1 14n va dat chuén chét lugng.

Céac DV trong nha
truong

Pat chuén co so gido duc dai hoc dinh hudéng ung
dung.

Céac PV trong nha
truong

Trudng duge xép hang trong top 10 cac trudng dai
hoc dia phuong va top 100 trong cdac truwong dai
hoc cta Viét Nam.

Cac DV trong nha
trudng.




Tét ca cac CTPT duoc kiém dinh theo tiéu chuan | Phong KT-DBCL,
qubc gia. cac BV co lién
quan

100% GV ap dung PPDH va KTPG theo huéng | Cic khoa, bd mon
tap trung phét trién ning luc.

30% hoc phdn gan v6i NCKH va thuc tién, Cac khoa, bd mén
Tir ndm

2026 dén 50% hoc phén trong mdi CTPT duoc léng ghép | Cac khoa, bo mén
nim 2030 | ngoai ngilt trong giang day.

Kiém dinh 5 chuong trinh dio tao dai hoc va 2 | Phong KT-BBCL,
chuong trinh dao tao thac si dat chufin khu | cac DV c6 lién
vuc/qudc té. quan

Truong dugce xép hang trong top 5 cac trwdng dai | Cac DV trong nha
hoc thudc dia phwong, top 50 trong céc truong dai | truong
hoc cua Viét Nam.

4. Giai phap thuc hién

4.1. Tuyén truyén, phd bién dé néng cao nhan thirc vé cong tic dam bao
chét luong gido duc dbi vai can bd, gidng vién, nhan vién va ngudi hoc, coi ddy
14 nhiém vu thudng xuyén trong viée to chitc cac hoat dong theo timng nim hoc.

4.2. Lanh dao cac don vi truc thudc va cac td chitc doan thé thuong xuyén
kiém tra, gidm sat viéc thyc hién cong tic dam bdo chét lwong tai don vi. Pam
bao viée luu trix va sap xép hé théng minh ching.

4.3, Béy manh vi€c dau tu cac nguén luc cho viéc dao tao, bdi dudng
nham duy tri, ciing ¢b va phat trién hé théng dam bao chat lugng, ning cao niang
luc cho cén bo 1am cbng tac dam bao chat hrong.

4.4. Huy dbng va sir dung hidu qua céc ngudn luc dé thye hién cong tac tu
danh gia va kiém dinh chit luong co sé gido duc va chuong trinh dao tao, thuc
hién cai tién chét lwong theo ké hoach sau tu danh gia va dénh gia ngoai.

4.5. Tang cuong tu dao tao, tham du déy du cac khoa tap huén vé cong tac
dam béao chét luong gido duc.

5. To chite thue hién

5.1. Trén co s& ké hoach thue hién Chién luge ddm bao chat luong giao
duc cia Truong Pai hoc Tan Trao giai doan 2018 - 2025, dinh hudng dén nim
2030, cac don vi truc thudc va cic doan thé xiy dung k& hoach nhiém vu nim
hoc cho pht hop dé trién khai thue hién.




5.2. Phong Khao thi - PBCL tham muu cho nha trudng trién khai céc hoat
d6ng dam bao chét lugng gido duc theo quy dinh hién hanh va phdi hop véi
Phong K& hoach - Tai vu 1dp du tru kinh phi cho céc hoat ddng theo ké hoach.

5.3. Ban Giam hiéu va Ho1 déng dam béo chat luong c6 trach nhiém chi
dao truc tiép viée trién khai Chién lugc theo quy dinh./.
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